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INFORME FINAL AUDIENCIA PUBLICA RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2023
E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA

Antecedentes

Segun el articulo 48 de la Ley Estatutaria 1757 de 2015, “Por rendicion de cuentas se entiende el proceso
conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y
resultados mediante los cuales, las entidades de la administracién publica del nivel nacional y territorial y
los servidores publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos,
la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de control, a partir de la promocion del
didlogo.

La rendicidn de cuentas es una expresion de control social que comprende acciones de peticion de
informacién y explicaciones, asi como la evaluacion de la gestién. Este proceso tiene como finalidad la
busqueda de la transparencia de la gestion de la administracion publica y a partir de alli lograr la adopcion
de los principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicion de cuentas, en la
cotidianidad del servidor publico.

Teniendo en cuenta que la rendicion de cuentas es un proceso que busca la transparencia de la gestion y
la adopcion de los principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia en todas las
actuaciones del servidor publico, la E.S.E. Hospital Universitario San Rafael de Tunja ejecuta su audiencia
publica de Rendicion de cuentas de la vigencia 2023 basado en lo descrito en el Manual de Rendicion de
cuentas de cddigo OADS-M-01.

La estrategia de rendicion de cuentas esta basada en los siguientes elementos y compuesta de las
siguientes etapas:

Elementos de la Rendicion

................... de Cuentas

Informacién o Dialogo [ Responsabilidad

El pasado 28 de febrero de 2024, se realizd en las instalaciones de la E.S.E. Hospital Universitario San
Rafael de Tunja — auditorio Francisco Suescun la cual fue transmitida en vivo a través del canal Facebook
Institucional (Live), en atencion a la Ley 489 de 1998 y como parte del proceso de Informacion y
Comunicacion, a través de las siguientes etapas:

Aprestamiento
Disefio
Preparacion
Ejecucion
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e Seguimiento y evaluacion
1. Aprestamiento

Para el desarrollo de esta etapa se realizd el autodiagndstico, en el marco del modelo integrado de
planeacion y gestion el cual arrojo un resultado de 86.6 a su vez se realizd la caracterizacion de usuarios
la cual enuncia los grupos de valor y partes interesadas, por Ultimo, se llevd a cabo reuniones con el
equipo interdisciplinar, conformado previamente, formado por la oficina de planeacién, el grupo de
comunicaciones y publicidad, asi como con la Gerencia de la institucion, el equipo directivo y el equipo
expositor, estableciendo los siguientes roles:

Proceso Responsabilidad

Oficina de Planeacién Oficina responsable de la coordinacion general del proceso anual de
rendicion de cuentas a la ciudadania, generacion de informes, actas,
realizacion de la audiencia, solicitar la informacion clave y de interés a la
ciudadania en términos de presupuesto, metas, gestion, logros vy
proyectos 2023, aplicable a cada lider responsable de la misma, preparar
y consolidar la informacién a ser presentada, dar a conocer los
mecanismos de interaccion con la comunidad que seran incorporados al
informe final y realizar la evaluacion posterior para determinar mejoras a
implementar en la siguiente version.

Comunicaciones y Publicidad | Responsable de la difusion a través de los medios disponibles en la
institucion de las novedades de las diferentes convocatorias, disefno de la
imagen de la audiencia y elementos publicitarios, gestiona la difusién de
la audiencia a través de medios externos, coordinacion de los medios de
comunicacion externos al servicio de la convocatoria general para
incentivar la presencia de comunidad externa a la audiencia, disefio de y
piezas graficas necesarias para la presentacion, coordinar la transmision
en vivo de la audiencia y la interaccién de la comunidad a través de redes

sociales.
Oficina Asesora de Desarrollo | Responsable de elaborar y distribuir las invitaciones a los distintos grupos
de Servicios de interés que se convocan para la asistencia a la audiencia
Grupo Expositor Suministra y presenta la informacion técnica y estadistica de acuerdo con

las necesidades de informacién.

Gerencia y Equipo directivo Definir el enfoque del informe y la audiencia presencial, de igual manera
define contenido y estructura de la presentacion a desarrollarse durante
la audiencia presencial, generar las respuestas a las preguntas previas y
las generadas durante la audiencia.

Durante el desarrollo de estas mesas de trabajo se define la fecha y lugar de ejecucion de la audiencia, se
decide realizar la audiencia en modalidad alternancia con transmisiéon en vivo streaming, a su vez se
define la informaciéon de interés a presentar a la comunidad y se realizan todos los preparativos
respectivos para la audiencia.

2. Disefio
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En esta etapa se formuld la estrategia de rendicion de cuentas, se elaboran los informes correspondientes
a dar a conocer a la comunidad, se disefié la imagen de la estrategia de rendicion, se disefid el micrositio
en la pagina web de la entidad para el espacio de rendicion de cuentas, y toda la campafia publicitaria
para realizar la convocatoria de participacion de la ciudadania, se establecid el guion de contenido, y las
piezas graficas a transmitir.

El equipo del San Rafa, el hospital
mas importante de Boyaca los

invita a participar en la

ﬁ HOSPITAL

San Rafael

AUDIENCIA PUBLICA
RENDICION DE

CUENTAS

VIGENCIA 2023

F e |@Hnspito1ScnRcfceIDeTunja
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@ | Hospital U. San Rafael de Tunja

El San Rafa
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© VIGENCIA

ﬁ‘ HOSPITAL
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AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION DE

CUENTAS

VIGENCIA 2023

De acuerdo con lo establecido en los articulos 32 y 33 del capitulo octavo de
la ley 489 de 1998, la E.S.E. Hospital Universitario San Rafael de Tunja,
convocaallas veedurias ciudadanas, asociaciones de usuarios y comunidad
en general a participar en la audiencia publica de rendicién de cuentas
correspondiente a la vigencia 2023 que se llevara a cabo el 28 de febrero
de 2024, a partir de las 9:00 a.m en el Auditorio Francisco Suescin
Pedraza de la institucién, igualmente se podra participar a través de la
transmision por Facebook live enlafan page: “E.S.E Hospital Universitario
SanRafaelde Tunja™

GERMAN FRANCISCO PERTUZ GONZALEZ
Gerente

3. Preparacion

Se definieron las tematicas, metodologia y espacios de las audiencias publicas de rendicion de cuentas
2023, Se publicé y difundié el informe de rendicion de cuentas con temas de interés para la ciudadania,
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previo al desarrollo de la audiencia, asi los informes de ejecucién presupuestal y la informacion requerida
por los entes externos, en el micrositio de la institucion, el informe completo de la audiencia se puede
consultar en el botdn de transparencia de la pagina web de la Institucion.

Igualmente se establecid y publicd en el micrositio de la pagina web, los mecanismos de participacion
ciudadana mediante los cuales se puedan identificar, a través de una encuesta de participacion, temas de
interés de la ciudadania a ser tratados y presentados en la audiencia, a su vez el formulario encuesta de
inscripcién de y preguntas mediante la cual se busca identificar los hechos sobre los cuales la ciudadania
quiere ampliar informacion, y la encuesta de participacion ciudadana habilitada en le micrositio en pagina
web como resultado no se obtuvo inscripcion alguna.

1
Diligencie el formulario de inscripcién y preguntas que  |;[{H.{RE[H.N[I]!
serd publicado en nuestros canales pagina web y
redes sociales.

1

Participacion ciudadana para la Estrategia de Rendicidn de cuentas 2023

Mediants esle formulario se busca identificar los temas de Interés de la cudadania en general para ser tratados en ls
Audiencia Publica de Rendicion de Coenlas Z023, por favor indigue el grupo de interés al gue pertenece (Ciudadano.
Organizacion no gubernamental, Organismos de controd, Proveedor, Asamblea de Usuarios, Veeduria Cludadana) asi como el o

los temas gue quiers que sezn tratados en la rendicidn de cuentas

Mombee completo
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FORMULARIO DE INSCRIPCION Y FORMULACION
DE PREGUNTAS RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2023

B I U ® ¥

Es importante tener en cuenta que los hechos sobre los cuales se va a pronunciar o sobre los cuales quiere
ampliar informacion, estén relacionados con los temas definidos en la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas para el Vigencia 2023 de la ESE Hospital Universitario San Rafael de Tunja

Nombres y Apellidos Completos ©

Texto de respuesta corta

Convocatoria

La ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL TUNJA realizd activamente la convocatoria a través de
los diferentes medios de comunicacién a partir del 26 de enero de 2024, a continuacién, se presenta un
resumen de la ejecucion de la convocatoria por cada medio o plataforma:

Pagina Web
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Estructura y Secciones
del meni participa

Guia de Participacion
Ciudadana

2022

£l San Rafa
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Publicacion en medio de amplia circulacién

Se publica la invitacion a la rendicion de cuentas periodo el diario los dias el 26 de enero y 12 de febrero
de 2024.
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iEL SAN RAFA RINDE CUENTAS! VIGENCIA 2023
Este miércoles 28 de febrero, todos invitados @ participar de este espociodonde |
contaremos cémo fue el trabojo realizodo durante el ofio 2023 en el hospital que
trabajo por la vida en Boyoca
El equipo del San Rafa
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Redes Sociales
Por medio de la Fan Page de Facebook @ESE Hospital universitario san Rafael de Tunja,

Hospital San Rafael de Tunja

El equipo del San Rafa, el hospita
1aS Img tante de Boyacd lo:
invita a participaren la
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VIGENCIA 2023
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Emisoras radiales
Se realizd promocion en la emisora de la Gobernacién de Boyaca el 08 de febrero de 2024.

Invitacion personalizada

Se envia invitacion por medio magnético a entidades gubernamentales como el secretario de salud del
departamento, veedurias ciudadanas, Personeria, gerentes de la EAPB, asociacién de usuarios y
asociaciones sindicales de la institucion, alcaldes y Personeros municipales del departamento.

4. Ejecucion
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Segun el proceso de planeacion previo, se emitid la transmision de la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas por streaming a través de la fanpage del Hospital a las 9:00 a.m., con la modalidad presencial, la
cual tuvo una duracién de 2 horas con 46 minutos, y tuvo un alcance de visualizacion de 5.886 personas.
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Vista previa del feed

Descripcion general

Toda s vida

Alcanzar @ Vistas de 1 minuto @

Vistas de 3 segundos @

Minutos vistos @ Reacciones, comentariasy @

5.886 3.439 640 14.051 586
Alcanzar
// Distribucién no aplicable
° a o 4
Actividades del espectador
Vintas de video de 15 sagundos O Minutos promedio visios ©
1.029 1:42
Retencion de audiencia
@ Vistas do s 00 15 sequncos @ °

P
-

= antena
339% 1%

Se ejecuta bajo la ruta definida en el Manual de Rendicion de Cuentas

a) Intervencion de la entidad.
Esta se dio en el siguiente orden y con la siguiente tematica:
Apertura
Informe de Gestion Asistencial
e Gestion Clinica
Gestion Quirurgica
Consulta Externa
Urgencias
Salud Publica

Informe de Gestion de Mantenimiento Hospitalario
e Mantenimiento
e Dotacion Hospitalaria
e Sistemas de Informacion

Informe del Gestion Administrativa y financiera
e Financiera

Facturacion

Cartera

Auditoria de Cuentas Médicas

Talento Humano

Juridica

Contratacion

Comercial

mbio de Lo

www Hospitatesporiaal

.1 vennss'y SALUDABLES

de HOSPITALES

Jambiental net

icontec

icontec

icontec

SC-CERP06254
PROCAAMA
MADRE CANGURD

SA-CERSG0014

OS-CERS5052T




UNIVERSITARIO

San Rafael TRABAJAMOS CON EL ALMA©

de Tunja

TR HGsETAL EN EL SAN RAFA

Satisfaccion de Usuarios Sistema de Informacion y Atencién al Usuario
e SIAU
e Asociacion de Usuarios
b) Intervencion de las organizaciones sociales. (si aplica)
c) Intervencion de los ciudadanos.

El video de la transmision en su totalidad se mantiene publicado en la red YouTube de la institucién a
través del link https://www.youtube.com/watch?v=2cpkaPCsIHg&t=847s

Durante la transmision y al finalizar la intervencion de los expositores se informd que ya se encontraba
disponible el link en la pagina Web para realizar la evaluacion de la ejecucién de la audiencia.

Interaccion durante la rendicion

Durante la rendicion de cuentas se informd a los participantes la posibilidad de expresar sus comentarios
y de realizar preguntas a través del chat de la trasmision en vivo, asi como por medio de la encuesta
publicada en la pagina web del Hospital y en formulario entregado la ingreso del auditorio para las
personas que se encuentran presencialmente; en respuesta a la promocion de la modalidad de
participacion de recibieron 2 preguntas de la ciudadania que se encontraba en el Auditorios, las 3 fueron
formuladas por formulario encuesta presencial asi:

1. éCémo lograr que se conjugue la asociacion de usuarios con las entidades de control para que
tengamos una mayor afluencia de pacientes especificamente Sanitas, compensar Colsubsidio,
policia, que se estan llevando a otras instituciones, cuando somos un prestador que claramente
lidera tecnologicamente y en capital humano a nivel del departamento? ¢Y lograr que esos
pacientes tengan la oportunidad ser atendidos aca y tengamos nosotros la certeza de que ese
pago se de?

2. ¢El hospital ha previsto la posibilidad de que unidades tercerizadas tanto de proveedores como de
prestadores sean del Hospital para asegurar una mayor rentabilidad a futuro? ejemplo unidad
renal, vascular, oncologia, resonancia y algunos proveedores de medicamentos e insumos

La entidad dio respuesta en vivo a las 2 preguntas formuladas por la ciudadania a través de los medios
dispuestos para la intervencion ciudadana, asi:

El Dr. Pertuz da respuesta a la inquietud No. 1, indicando que el ese es el quit de todo el sistema, cdmo
hacer que tengamos libertad de eleccidn, lamentablemente San Rafael durante muchos afios no ha sido
de eleccidn ha sido de obligacion, es decir voy a San Rafael porque me toca, queremos migrar a donde la
gente diga voy a San Rafael porque estan los mejores y parecen ser los mejores, la relacion con las EPS
no es una relacion facil épor qué terminamos el contrato con Sanitas? primero porque hay que decirlo, las
tarifas eran terribles Soat menos el 25% con mucha pelea lo bajamos a Sota menos el 23%, entonces
llegaba el paciente le atendiamos la urgencia lo reanimabamos, lo teniamos y ya cuando lo ibamos a
hospitalizar o lo ibamos a pasar a su cirugia, llegaba la auditora de Sanitas y manifestaban que se lo
llevan, si era algo complicado o lo llevaban en los Andes o en otra red, por ende, tomamos la decision de
decir no mas, hasta aqui llegamos y como lo dije hace un rato en la presentacion pasamos de facturar
1.700 millones con contrato, a facturar 2.500 sin contrato ahorita ya me estan buscando ya tuvimos la
primera reunion de negociacién y ya le puse las cosas claras, quieren contrato con San Rafael,
bienvenidos las tarifas son Soat menos el 15%, de ahi no me muevo; segundo paciente que pase por esa
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puerta se queda en San Rafael si es por razones médicas que el Hospital pida su remision bienvenidos,
pero por ese tipo de razones administrativas, econémicas nosotros también tenemos que cuidar a
nuestros usuarios, ¢COmo nos hemos movido con las asociaciones de usuarios? tenemos personas muy
humildes pero que tienen una gran relevancia en esas asociaciones de usuarios de las EPS, ellos nos han
ayudado a que Nueva EPS nos envie mas gente, con una de las que estaban ahi, si ha sido absolutamente
imposible ellos la urgencia y se lo llevan enseguida, nos quedamos con la tranquilidad que prestamos los
servicios integrales de urgencia, eso si cuando es UCI pediatrica y somos las Unicas de Boyaca, entonces
allad se queda, lamentablemente el sector publico tiene unos unas dinamicas muy distintas y nosotros no
podemos dar los costos que da el sector privado, Usted lo ha sufrido y su equipo de ortopedia lo ha
sufrido con las caderas hay una EPS muy grande que me dice, yo le dejo 150 caderas, se las voy a pagar
a 6 millones pues claramente no es rentable, no vamos a regalar los servicios ho vamos a perder ,vamos
con buenas cifras entonces no vamos a perder, hay que ponerle dignidad al Hospital, Si, a mi me gustaria
que esa EPS me dejara las 150 caderas pero bajo qué condiciones, a mi me gustaria que Sanitas me
dejara todo el contributivo y me dejara todo el subsidiado pero bajo qué condiciones, lo otro miren
nuestra ocupacion, tenemos infraestructura para ofertar mas servicios? hoy 130 pacientes en cama
temporal en urgencias, qué podemos hacer no tenemos en estos momentos una capacidad para decir que
tenemos camas desocupadas, ofertemos y Secretaria de salud es muy vigilante de eso, si Sanitas nos
quiere dejar algo bienvenido, pero nuestro representantes a los usuarios, volviendo al tema, ellos han
hecho una gran labor en esas asociaciones de usuarios, hay un sefior especialmente que se ha movido
muy bien con la Nueva EPS y es el mismo representante en Sanitas, pero vemos que la voz del pueblo en
las EPS no es muy escuchada, porque no les dan los espacios, porque ustedes llegan a la EPS y
encuentran el Front y del Front para alla, asi sea el especialista mas bueno que tiene el Hospital no pasa,
hay una herramienta muy grande que es que si a usted le autorizan un servicio que presta el Hospital y
se lo envian para Bogota, o para Sogamoso, en el caso de las resonancias uno como paciente tiene el
derecho a pedir los viaticos de ese dia pero, como mucha Norma es letra muerta en estos momentos en
el sistema, entonces si hemos hecho todo lo posible hay algo muy bueno que hemos implementado,
entonces si yo peleo con las EPS pues no me van a pagar, ni siquiera me atienden, lo que se debe hacer
es ir trabajandolo, y gracias a esa gestion que no solamente es mia sino es de todo el equipo, vean las
cifras de recuperacion de cartera.

Para la respuesta No. 2 el Dr. Pertuz manifestando lo siguiente “digamos que ese tipo de tercerizadoras
tuvieron unas ventajas en su momento, cuando el Hospital hubiera tenido 7.000 millones de pesos para
poner un resonador, o cuando hubiera tenido 3.000 millones de pesos para poner un Angidgrafo,
entonces hay cosas que el sector privado no hay que estigmatizarlo y decir son malos, gracias a ellos
tenemos tecnologia, gracias a un privado hay un resonador, gracias a un privado hay un angiografo, yo
no soy participe de eso cuando estamos bien, cuando hay dinero, para el tomografo que va a llegar he
recibido a mas de 10 proveedores ofreciéndolo, pero dije no, ese servicio de tomdgrafo tiene que ser de
San Rafael y las utilidades son para San Rafael y perddn la expresion estariamos muy fregados si San
Rafael no tiene para pagar un crédito de 3.800 millones de pesos el afio pasado pagamos casi 12.000
millones de pesos a los bancos, nos ahorramos 900 millones, de pesos en intereses, ya la junta directiva
me autorizo el crédito, 3.800 lo pedimos alto pero muy seguramente se van a gastar 3.200 o 3.000,
increible que San Rafael no tenga para comprar su propio tomégrafo y esos comodatos y esos tipo de
consorcios pues lamentablemente quedaron a muchos afos, porque si invierto 7.000 millones de pesos en
un resonador, yo no le voy a decir a usted que los invierto para los proximos 3 afios, cuando solamente
mover el resonador necesita una logistica impresionante, entonces todos esos comodatos y esos
outsourcing estan para 10 afios, no podemos juzgar como se hicieron en su momento, yo espero, que Si
Dios nos da la oportunidad de continuar siendo compafiero de ustedes, no entregar ninguno de esos
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servicios asistenciales en ese tipo de cosas, porque San Rafael lo puede hacer, en un afio ustedes
conmigo lo demostramos, podemos cobrar, podemos facturar, gracias al sector privado han habido aqui
grandes avances, Por qué tenemos una de las mejores unidades de cuidado intensivo del pais, porque
muchos privados nos han traido equipos, poco a poco esperamos que el Hospital siga una senda que se
ha trazado de crecimiento y esto es gracias a todos, absolutamente a todos y desde la diferencia
construyamos porque pensar que todos tenemos el mismo ideal el mismo pensamiento o pretender que
tenemos el mismo pensamiento va a ser muy dificil, pero la idea es escucharlos, qué les pido yo en
ultimas, nunca por favor nuca pierdan la capacidad de ponerse en los zapatos ni de su compafiero, ni de
su paciente, yo no les pido a ustedes que sean amigos, los amigos fue la familia que Dios nos dio
escoger.

Se recibe una sugerencia del publica en donde indica que en uno de los indicadores de salud publica, en
tercer lugar estan las enfermedades de vias digestivas (cirrosis hepatica), en una hospitalizacion en la
fundacion Cardio infantil la Hepatdloga me comentaba que existia una alta proporcion de pacientes con
diagndstico de cirrosis hepatica y muchos llegaban en estados tardios, y venian de Boyaca; la sugerencia
es la implementacion de la consulta de hepatologia y/o el disefio e implementacion de un programa de
diagndstico y manejo oportuno de las enfermedades digestivas, los documentos que soportarian esta
implementacion, podrian ser indicadores de salud publica presentados en rendicion de cuentas.

No se generaron compromisos en cuanto a seguimiento o respuestas a la ciudadania una vez terminada la
transmision.

1. Evaluacion
A fin de evaluar y calificar la audiencia de rendicién de cuentas, se habilité de caracter digital el formulario

encuesta de satisfaccion en la pagina web de la institucion, la cual fue promocionada al finalizar la
transmision:

Diligencie la encuesta de satisfaccion que serc [ {HE[H Il
publicada en nuestros canales pagina web y redes
sociales.

L
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FORMULARIO DE ENCUESTA DE EVALUACION DE
LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS VIGENCIA 2023

B I U & ¥

Sus respuestas a |a presente encuesta, que evalia aspectos de la jornada de didlogo vy el proceso de rendicion
de cuentas, son valiosas para nuestra entidad.

*

SENOR PARTICIPANTE: Lo invitamas a que seleccione la opcién, si participa en calidad de

nenarin n an ranracantaciAn dao alrmiina da lae antidadae anmiinriadac

Las variables para calificar comprenden desde la ubicacién geografica, grupos a los que pertenece el
asistente hasta la calificacion de la estrategia de rendicion de cuentas, la encuesta consto de 15
preguntas, de las cuales 13 son preguntas cerradas y 2 abiertas.

Tuvo un alcance de 38 encuestas a través del formulario digital y 49 en forma presencial, para un total de
87 encuestas, y las respuestas se comportaron asi:

o SENOR PARTICIPANTE: Lo invitamos a que seleccione la opcién, si participa en calidad de usuario
0 en representacion de alguna de las entidades enunciadas

0,
/—2‘30 %o Asocciacién de Usuarios

115% / ~1.15% 1 159

Entidad de Vigilancia y
Control

= Entidad Politico
Administrativa

= EPS

= Otro

= Usuario

= Funcionario

Del total de participantes 33 se clasificaron en tipo de entidad Otro, 37 se clasificaron como Usuario, 12
son funcionarios de la Entidad, 2 pertenecen a Entidad de vigilancia y control, 1 pertenecen a IPS,
Asociacion de Usuario y Entidad Politico Administrativa.

e ¢(Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicion de cuentas?
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4,60%

—

= A través de la Comunidad

= [nvitacién directa recibida
por el Hospital

= Medios de comunicacion
(pericdico, radio, tv)

= Pagina WEB

Redes sociales (Facebook,
Twitter, Instagram)

Redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram) 37.93% (33 personas)

Invitacion Directa recibida por el Hospital

Por medio de la Pagina Web

Medios de comunicacion (periddico, radio, tv)
Medio de comunicacion (periddico, radio)

A través de la Comunidad

31.03% (27 respuestas)
614.94% (13 respuestas)
11.49% (10 respuestas)
13.3% (2 respuestas)
4.60% (4 respuestas)

o (El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevd a cabo el Evento fue el adecuado?

Si fue adecuado

No fue adecuado 2.3% (2 respuestas)

97.7% (85 respuestas)

=No =Sj

e (Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?
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Bien Organizada

Bien organizada 100% (87 respuestas)

e (la explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las
intervenciones fue?

Clara

Clara 100% (87 respuestas)

e ¢La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue?
Insuficiente;

2,3% /NR; 1.1%

Adecauda 96.6 % (84 respuestas)
Insuficiente 2.3% (2 respuestas)
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No Responde 1.1% (1 respuesta)

e (El tema de la audiencia publica fue discutido de manera?

9
R 23%

Moderadamente Profunda =NR = Profunda

Profunda 95.4% (83 respuestas)
Moderadamente profunda 2.3% (2 respuestas)
No Responde 2.3% (2 respuestas)

e ¢Consultd informacion sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de didlogo?

No =NR = Si

Si consultd 62.1% (54respuestas)
No consultd 36.8% (32 respuestas)
No Responde 1.1% (1 respuesta)

e ¢(lajornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad?
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=NR =Si

Si 92% (80 respuestas)
No responde 8% (7 respuestas)

¢ ¢Lainformacién presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

NR =Si

Si 92% (80 respuestas)
No responde 8% (7 respuestas)

o (Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicién de cuentas, considera que
su participacion en el control de la gestion publica es?

- ‘

= Importante = Muy importante  « NR

Muy Importante 71.3% (62 respuestas)
Importante 20.7% (18 respuestas)
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No responde 8% (7 respuestas)

e (Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Publicas en el Hospital para el
control de la gestion publica?

BNR @si

Si 92% (80 respuestas)
No responde 8% (7 respuestas)

e ¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

Si 92% (80 respuestas)
No responde 8% (7 respuestas)

e Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicion de cuentas, como
considera que fue la gestidon en el hospital durante el afio 2023. Califique de 1 a 5, donde 1 es
una gestion deficiente y 5 una gestion eficiente
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90,0% 85,1%

80,0%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0% 6.9% 8%

- — —

Excelente Buena NR

Gestion Eficiente (excelente) 85.1% (74 respuestas)
Gestién Buena 6.9% (6 respuestas)
No Responde 8% (7 respuestas)

e Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para préximas
jornadas de didlogo:

Se obtuvo un total de 19 respuestas asi:

Ampliacion Hospital a futuro

Ampliar oferta de especialedades

Atencion a personas con discapacidad

Atencion médica y prestacion de servicios

Citas para cosultas

Como fortalezas del hospital, mostrar la gestion de programas especiales orientados a la familia usuario y/
cuidador

Convenios con universidades

Detallar por servicios (de los 45 secciones)

El salario devengado por el talento humano es acorde a su formacion?

Impacto de la Institucion a nivel departamental y nacional

Planea para la prevencion de la agresion al personal médico, paramedico y administrativo. Mantenimiento
preventivo en salas de cirugia, urgencias, Consulta externa y Hospitalizacion

profundizar el tema de contratacion laboral

Proyectos

Que le gustaria a la gente que tuviera el San Rafael para su mejor atencion, pero desde el enfoque del
usuario

Seguridad del paciente

Seria interesante que el Hospital hiciera seguimiento en atencion al cliente / usuario luego de la
presatacion del servicio; como sugerencia gacer mas visible al publico en general todos los cambios y
mejoras fisicas que ha realizado

Servicios a habilitar especialidades y areas.

Tecnologia e infraestructura

Torre de Urgencias
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CONCLUSIONES

Para la realizacién de la estrategia de Rendicién de Cuentas 2023 se evidencia el cumplimiento de los
elementos enmarcados en lo establecido por la funcién publica tales como informacién, didlogo y
responsabilidad.

De acuerdo a las calificaciones obtenidas en la encuesta final de evaluacién, se puede concluir la
aceptacion que tuvo el desarrollo de la audiencia publica de rendicion de cuentas en cuanto a la
metodologia, el manejo de la informacion, la duracion y que el lenguaje utilizado fue el adecuado para la
ciudadania en general.

ORIGINAL FIRMADO
Elabord: Maria Pilar Patifio Bello
Referente de Planeacion

Anexos:
Registros fotograficos
Encuesta de Evaluacion
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Fecha;

1. SENOR PARTICIPANTE: Margue con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO EPS :
ASOCIACION DE USUARIOS \ IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO i
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

2. Como se enter6 de la presente Audiencia Publica de rendicion de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv) A través de la comunidad
|Pagina Web ~ Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) | ~\
Invitacion directa recibida por el Hospital ¥

3. ¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

g b e 5]

4. Cree usted que la Audiencia Plblica se desarrollé de manera?

Bien organizada A
Regularmente organizada
Mal organizada

5. La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara | { I [Confusa I l

6. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Piblica fue:

|Adecucada 12 [insuficiente [ |

7. Eltema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda A
Moderadamente Profunda
Superficial

8. ¢Consulto informacion sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de dialogo?

lsi J FEwste NG fLosos ]
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iLa jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestién de la gestion de la entidad?

[s [X ] [N iR

¢La informacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

s [~/ | v | |

11.

12.

13,

14.

15,

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacién en el control de la gestion publica es:

Muy importante | Importante [sinimportancia |

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Plblicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

s T L S

¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

lst_ R HCARA e [ e

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente :

5

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:
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SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO %4
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA ¥

Como se enterd de la presente Audiencia Piblica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacion (periodico, radio,tv) /] A través de la comunidad
Pdgina Web ¥ Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
Invitacion directa recibida por el Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevd a cabo el Evento fue el adecuado?

g (71 [ Eiss

Cree usted que la Audiencia Plblica se desarroll de manera?

Bien organizada AL
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

@ra I \,\( 1 [Confusa l ' l

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Pablica fue:

[Adecucada | V] | Msuficiente I |

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda (R
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestidn de la entidad antes de la jornada de didlogo?

5 (7] Baxgn
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9. ¢La jornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

lst =0 o |

10. éLa informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

ls. R S UL T

11. Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicién de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante Importante Sin importancia

12. Considera necesario continuar con Ia realizacion de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

st I | [no l |

13. ¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

Sl NO

14. Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente

y 5 una gestion eficiente

15. Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para préximas jornadas de
dialogo:
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SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO 5
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA >

Como se enteré de la presente Audiencia Plblica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacion (periodico, radio, tv) X A través‘de la comunidad
Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
Invitacion directa recibida por el Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevd a cabo el Evento fue el adecuado?

[ e T [X ]

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada X
Regularmente organizada 2
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

kﬁlara ] 3(_[ @nfusa [ _I

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia PUblica fue:

/

Mecucada ]%] [muficiente | j

El tema de la audiencia p(iblica fue discutido de manera

Profunda 8 : < 3
Moderadamente Profunda e o= e ST

Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de dialogo?

E BT [N
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 participacion en el control de la gestion publica es:

12.

13

14.

15.
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

ls Gtk IR e e

¢La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

[si TSI e i)

Después de haber formado parte de la Audiencia Pablica de rendicién de cuentas, considera que su

Muy importante Importante Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

5 R S [ TR

¢Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?

lst NO l

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para préximas jornadas de
dialogo: ;
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SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO . EPS
ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se entero de la presente Audiencia Pablica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacion (periodico, radio,tv) A través de la comunidad

Pdgina Web . Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) | &
Invitacion directa recibida por el Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevs a cabo el Evento fue el adecuado?

st [ x—] [wo SR

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada ol
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara b= A | [Confusa l j

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

[Adecucada l 91—, hnsuficiente ] ]

El tema de la audiencia pUblica fue discutido de manera

Profunda >
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de didlogo?

[si LX) v | 1
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9. ¢lLa jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

EN BT 'l l

10. ¢La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

[s e AR

11. Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicién de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante > Importante Sin importancia

12. Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Pablicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

s [ < | [N | |

13. ¢éVolveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

[si [ o< | [no | |

14. Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, c6mo considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

—

e

15. Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:

-Towe de Lmenceo
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SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas '

USUARIO =< EPS
ASOCIACION DE USUARIOS 3 IPS DE LA RED
ENTIDAD.DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacion (periodico, radio, tv) A través de la comunidad

Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) | 2><.
Invitacién directa recibida por el Hospital

3. ¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

[s <1 [0 J |

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada ' ~
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

fglara [ e | [Confusa [ |

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Plblica fue:

|Adecucada  [>< | linsuficiente | I

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda -
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consultod informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de dialogo?

ls | | [no Vi
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestién de la gestion de la entidad?

S| s< | |no | 3

¢La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

s Ll P [T |

Después de haber formado parte de la Audiencia Piblica de rendicidn de cuentas, considera que su

participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante >< | Importante

Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la

gestion publica?

lst [ <] [no T
¢Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?
ls 7= | Ino l |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicion de cuentas, cémo considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente

y 5 una gestion eficiente

e

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de

diélOgO: Pro‘y({:]o 3,
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Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de

las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO B
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se entero de la presente Audiencia Pablica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacion (periodico, radio, tv)
Pagina Web -
Invitacién directa recibida por el Hospital

A través de la comunidad
Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)

). 4

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

ISt [ X ] 5

[nO [

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

R

Bien organizada
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

Igara l x ] IC_onfusa | ]

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

| X]

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

LAdecucada hnsuficiente [ |

Profunda
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consulto informacién sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de dialogo?

[si | | [no [
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¢La jornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

S| -XINor | |

¢La informacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

E ¥ ] [0 e

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante X Importante Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Pdblicas en el Hospital para el control de la
gestion publica? ‘

TR dfoee 1 e i ]

¢Volverfa a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?

s [ X | [ l |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicidn de cuentas, como considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202 . Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

yil

i

[sI

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestién de esta entidad para proximas jornadas de

dialogo: ;
DQ-FCLHW /):791( -_@»TV‘J.C.;O D (&JL aﬁj é/f; ‘Seaey§ro)
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Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa encalidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO ~/
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA 4 o

Como se entero de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacion (periodico, radio,tv) A través de la comunidad
Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
Invitacidn directa recibida por el Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

L ~F | | [no [ |

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrolié de manera?

I
Bien organizada A s i

Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[C_Iara | \ff* - [Confusa I _l

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

lAdecucada ]\K [ [!nsuficiente ] |

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda e
Moderadamente Profunda

Superficial

¢Consult informacion sobre la gestidn de la entidad antes de Ia jornada de didlogo?

N ] [ [ %]
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Fecha: 2R \O;‘\ 202 4

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas -

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS ! IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO \/
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicion de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio,tv) A través de la comunidad
Péagina Web

Invitacion directa recibida por el Hospital p o0

Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

[si [ X ] [no jess el

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada 7‘1
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara e o [Confusa | |

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

lﬂdecucada [ Y] linsuficiente ] I

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda R
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestidn de la entidad antes de la jornada de dialogo?

g ] [ ]
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¢La jornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

Sl NO

¢La informacioén presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

TR TN (RN

Después de haber formado parte de la Audiencia Plblica de rendicién de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante Importante Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Plblicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

[si BRARA LT | ]

¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

[si [ e RO

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicion de cuentas, como considera
que fue la gestién en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
didlogo:
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SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO D&
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA 3

Como se entero de la presente Audiencia Plblica de rendicion de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio,tv) A través de la comunidad
Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
Invitacién directa recibida por el Hospital ()(

¢El espacio fisico y/o la plataforma_ virtual, donde se llevo a cabo el Evento fue el adecuado?

T TA] ® e

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada
Regularmente organizada
Mal organizada =

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara I Cx/—] [Confusa I |

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

[ﬂdecucada ’ m ]Lnsuficiente | 1

El tema de la audiencia pdblica fue discutido de manera

Profunda F‘
Moderadamente Profunda <
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestidn de la entidad antes de la jornada de dialogo?

S [ ¥ ] [vo l Bl
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{La jornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

=i

B [ Y | [no TR
~

¢La informacién presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

EN [« | [no o

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicién de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante g__ Importante Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica? :

[si [ & | [noO I |

¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

lst (A 1 [ | | -

Después de haber participado en la Presente Audiencia plblica de rendicidn de cuentas, como considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestidn de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:
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SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

g

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO >~
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se entero de la presente Audiencia Pablica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv) A través de la comunidad
Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
Invitacion directa recibida por el Hospital X

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

s [ X ] [no L

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada ¥
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

L(:Iara , )(j ICOnfUSB \ l I

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

|Adecucada e | linsuficiente | ¢

El tema de la audiencia piblica fue discutido de manera

Profunda ol
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestion de la entidad antes de Ia jornada de didlogo?

s l | [no L8
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

[s [ A1 v Kl 7]

¢La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

S| > NO

-

Después de haber formado parte de la Audiencia Plblica de rendicién de cuentas, considera que su
participacién en el control de la gestién publica es: /

Muy importante Importante B Sin importancia I

Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

ls [0 e ine fr -]

¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?
lst_ | . l

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera
que fue la gestion en el hospital durante el ano 2023. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

B

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo: ‘
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1. SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO X
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA 5

2. Como se enteré de la presente Audiencia Piblica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv) A través de la comunidad
Pagina Web

Invitacién directa recibida por el Hospital b

Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)

3. ¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

b T o A

4. Cree usted que la Audiencia PUblica se desarrollé de manera?

Bien organizada X
Regularmente organizada
Mal organizada

5. La explicacidn inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:
[Clara pooks [Confusa I |
6. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

lidecucada ] )C‘—’ Imiuficiente I |

7. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda X
Moderadamente Profunda
Superficial

8. ¢Consulto informacion sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de didlogo?

R [7 ] o X% ]
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestién de la gestion de la entidad?

o e R

¢La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

lsi NO |

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestién publica es:

Muy importante Importante Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Plblicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

[si | | [no | |

¢éVolveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

ls NO | I

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera
que fue la gestién en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestién de esta entidad para proximas jornadas de
didlogo:
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SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO : EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO I
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA o

Como se enterd de la presente Audiencia PUblica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv) A través de la comunidad
Pagina Web X Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
Invitacion directa recibida por el Hospital

¢El éspacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

g (X1 [ W,

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada A
Regularmente organizada

Mal organizada

~

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

Clara | )<_] |Confusa | ]

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

|Adecucada I S/l |Lnsuficiente I ]

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda X

Moderadamente Profunda 2
Superficial

¢Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

s | | [no ]
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{

éLa jornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestién de la gestion de la entidad?
\

s X . [no

—

. ¢La informacién presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

S /i’ﬂ - [no | |

. Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestién publica es:

Muy importante X Importante Sin importancia
N\

_ Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

g [ o B

. éVolverfa a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?

g [ X ] [no 1

. Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicion de cuentas, como considera

que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

e

-

. Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:
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Fecha: a21¢2|a\'\

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO X
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA »

Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio,tv) K A través de la comunidad
Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
Invitacidn directa recibida por el Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

[ [ ¥<] W [

Cree usted que la Audiencia Pdblica se desarrollé de manera?

¥ ]
Bien organizada X.
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

|Clara [ [Confusa l Al

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

LAdecucada ] 7Cl hnsuficiente | |

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda X
Moderadamente Profunda i
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

ISt b e £
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¢La jornada de diéiogo dio a conocer los resultados de la gestién de la gestion de la entidad?

S [ X | v

¢La informacién presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

B [ X1 [vo s

Después de haber formado parte de la Audiencia Plblica de rendicién de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante Importante X Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

[si [>< ] [no i

éVolverifa a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

s Lk ino | |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicion de cuentas, como considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente 1

S

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para préximas jornadas de
dialogo:
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Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en represenfacién de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO _ EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO )

ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA 5

Como se entero de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacion (periodico, radio, tv) A través de la comunidad

Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) | ¥
Invitacién directa recibida por el Hospital #

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

[si BT | ]

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada X
Regularmente organizada :
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara [ Y, | [Confusa | I

i

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Piblica fue:

lAdecucada [ 7?] [insuficiente | j
[

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda §'4
Moderadamente Profunda A
Superficial

¢Consulto informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de dialogo?

£ [ 7] [o I
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

B

] [

oL ]

¢La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

SI

NO

I

Después de haber formado parte de la Audiencia Piblica de rendicion de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante %

Importante

Sin importancia

!

Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Plblicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

Isi

L%

INO

éVolveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?

[s!

i

[NO

l |

Después de h

7

y 5 una gestion eficiente

—_—

FE- 4

aber participado en la Presente Audiencia publica de rendicion de cuentas, como considera
que fue la gestién en el hospital durante el afio 202_. Califiqu

ede 1a5, donde 1 es una gestion deficiente

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para préximas jornadas de
diadlogo:
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Fecha: Z%/eo02 / 202¢/

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un’X si participa en calidad de usuario o en representacién de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO A
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv) A través de la comunidad
Pégina Web X Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) | %
Invitacion directa recibida por el Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

R X1 o i

.

Cree usted que la Audiencia Plblica se desarrollé de manera?

Bien organizada PN
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara . B [Confusa | |

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

Edecucada IX ’ ]Insuficiente | I
4

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda 4
Moderadamente Profunda '
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestion de la entidad antes de Ia jornada de dialogo?

lst_ I | [no ]
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestién de la gestion de la entidad?

ls X INO

v
f

¢La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

BB X ] [© s

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, cons:dera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante /\ Importante Sinimportancia |

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

[si [X | [no AR

¢Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?
ls X e | |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

[ 2

Por favor proponga un tema de su interés sobre |a gestion de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:
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Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO : EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO X
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv) ‘ A través de la comunidad
Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
Invitacion directa recibida por el Hospital ¥

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

[5i [ x ] [wvo | ]

Cree usted que la Audiencia Pblica se desarrollé de manera?

Bien organizada X
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara | xj : @nfusa ] ]

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Piblica fue:

IAdecucada lﬂ [Insuficiente | j

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda X
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de dialogo?

[si [ ] [no P o
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

£l R

(NO

l

|

¢La informacién presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

| Lo

[NO

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicién de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestién publica es:

Muy importante

Importante

| x

ﬁimportancia

|

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la

gestion publica?

ISl BR4E

INO

I

¢Volveria a participar en otra jornada de diéiogo de esta entidad?

[sI |

[NO

l

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera
que fue la gestién en el hospital durante el afio 2023 Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente

y 5 una gestion eficiente

3]

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestién de esta entidad para proximas jornadas de

dialogo:
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Fecha: 1&- o¢ - ZeH.

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO EPS
ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA X

Como se entero de la presente Audiencia Plblica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv) A través de la comunidad
Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
[nvitacién directa recibida por el Hospital X .

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

st | =] [no LAt

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada s
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

Clara Fe il [Confusa [ |

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

lAdecucada | ﬂ |Insuficiente I 7

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda P
Moderadamente Profunda
Superficial -~

¢Consulté informacion sobre la gestidn de la entidad antes de la jornada de didlogo?

ls | | [no IR
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestién de la gestion de la entidad?

SR [ X | [no e

¢La informacién presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

g [ <] [no G 2l

Después de haber formado parte de la Audiencia Plblica de rendicion de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

lMuv importante I l Ilmportante I )(J |Sin importancia | |

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Pdblicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

[si JT T N THTRRE

¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

[s | > [no LieBER

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicion de cuentas, como considera
que fue la gestién en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo: :
ol ) 3 \
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Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO X EPS -

ASQCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO %
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv) A través de la comunidad .
|Pégina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
Invitacién directa recibida por el Hospital X *

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

[ [ ] [vo [y

Cree usted que la Audiencia Plblica se desarrollé de manera?

Bien organizada N
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

Igara | —I [Confusa | [

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

|Adecucada | X | linsuficiente | |

El tema de la audiencia pUblica fue discutido de manera

Profunda : B
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consulté informacion sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de dialogo?

[si L) {no | |
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1. SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas
USUARIO EPS
ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO ¢
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

2. Como se enter¢ de la presente Audiencia Publica de rendicion de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio,tv) | X
|Pégina Web

Invitacion directa recibida por el Hospital

A través de la comunidad

Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) .

3. ¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

ls [ x| [wo et

4. Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada A
Regularmente organizada
Mal organizada

5. La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:
l@ra | pl._l [Confusa f _]
6. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:
|Adecucada | X| linsuficiente ey

7. Eltema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda A

Moderadamente Profunda

Superficial

8. ¢Consulto informacion sobre la gestion de la entidad antes de |a jornada de dialogo?

ls [ X] [no | |
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

[si [ g ] ino 1 4

¢La informacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

st [ X | [no |

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

ﬁﬂuyimportante l )f\J Ilmportante l @ﬂmportancia | l

Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

s @ T R

¢Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?

[s [ x 1 [no I

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera
que fue la gestién en el hospital durante el afio 2023 Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

)

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:
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Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de

las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO f\
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

A través de la comunidad e
Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)

Medios de Comunicacion (periodico, radio,tv)
Pagina Web
Invitacién directa recibida por el Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

[si . e [T N

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrolld de manera?

Bien organizada )
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara [ ¢ | [Confusa | |

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Piblica fue:

[ |

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

LAdecucada Ilnsuficiente ] |

Profunda %
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consulto informacién sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de dialogo?

ls R ]
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¢La jornada de diélogo dio a g:onocef los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

ls [ < | |[no | |

¢La informacién presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

S %] e I |

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacién en el control de la gestion publica es:

Muy importante o Importante Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Pablicas en el Hospital para el control de la

gestion publica?
lst [ » | i [no I |
¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

[s [x ] [no | |

Después de haber participado en la Presente Audiencia piblica de rendicion de cuentas, como considera
que fue la gestién en el hospital durante el afo 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente

y 5 una gestion eficiente

~9

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestién de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:
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Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas :

USUARIO : EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO bd
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enter¢ de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv) A través de la comunidad
Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) | 79
Invitacion directa recibida por el Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

s | ¥ | [vo l |

Cree usted que la Audiencia Plblica se desarrolld de manera?

Bien organizada ¥
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara | @ | |Confusa | |

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Pablica fue:

fAdecucada | TO—I m\suficiente I —I

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda »
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consulto informacion sobre la gestion de la entidad antes de |a jornada de didlogo?

[si | ] [no BT
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¢La jornada de diélogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

[si_ S e [ [ ]

¢La informacidn presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

lst [ ¥X] [no TSN

Después de haber formado parte de la Audiencia Pablica de rendicién de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

[Muy importante | ¥ J Ilmportante I J fS'mimportancia ] J
!

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

lst [ x| [vo R
¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

[si et lNo l |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

|

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:
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Fecha:‘Q%‘ o p Pt

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de‘usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL g OTRO 2
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enter6 de la presente Audiencia Publica de rendicidn de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio,tv) | X A través de la comunidad
Pagina Web o4 Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) | A<
Invitacion directa recibida por el Hospital X

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

s [52 ] [No | 1'

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada M
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

|Clara 15 pei] [Confusa I =7

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

|Adecucada | /T'] linsuficiente ||

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consulto informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de dialogo?

E S B T I |




ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA 3
g ENCUESTA DE EVALUACION DE LA ) HEISPITAL
CODIGO: OADS-F-24 | AuDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE | Pgina 2de2 |  S2n.R3ine
CUENTAS | : -
Version: 03 18/03/2022

9. ¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

a8 e TR R

10. ¢La informacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?
ls =1 o | |

11. Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Sin importancia

Importante

Muy importante o
12. Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Pablicas en el Hospital para el control de la

gestion publica?

ls Bl e L | |
13. ¢Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?
S| ws [ [no |

14. Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicion de cuentas, coémo considera
que fue la gestion en el hospital durante el afo 2023. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente

y 5 una gestion eficiente

=

15. Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para préximas jornadas de

dialogo:
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24

Version: 03

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE

CUENTAS

Fecha: ZB-—T’EE bein =29 :'é\

1. SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si

las entidades enunciadas

LTT_E\ 4 “._:.,,7. .
HESPITAL
Pagina 1de2 san Rafael
18/03/2022

USUARIO N/ EPS
ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de

2. Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:
Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv) A través de la comunidad
Pagina Web " Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) |.£
Invitacién directa recibida por el Hospital ) ;
3.

lsi 1 >

| [no

I |

4. Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada

F

Regularmente organizada

Mal organizada

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

5. La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara

o

6. La bportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

|Adecucada  [Y |

]gonfusa | ]

Ilnsuficiente I |

7. Eltema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda

X

Moderadamente Profunda

Superficial

8. <¢Consulto informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de dialogo?

s [ X ]

INO

l |
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15.
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestién de la gestion de la entidad?

¢La informacién presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

E [ | v | |

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su

Muy importante W Importante Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

R [X: | [no I ]

¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

s [ | v I |

Después de haber participado en la Presente Audiencia pUblica de rendicién de cuentas, como considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

S

-

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para préximas jornadas de
dialogo:
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Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

\

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO s
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacion (periodico, radio, tv) A través de la comunidad

Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) )<
Invitacion directa recibida por el Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

[si | ¥ | [no [ |

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada X
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara st ~ |confusa I I

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

. |Adecucada . [ % | linsuficiente | |

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda %
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consulto informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de dialogo?

lst [X | [no ity




10.

11.

12

13:

1.

15.

ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA e Y

5 ENCUESTA DE EVALUACION DE LA o HOSPITAL
CODIGO: OADS-F-24 | aupTENCIA PURLICA DE RENDICION DE | Pagina 2de2 |  Sanfgiac
_ CUENTAS
Versién: 03 18/03/2022

¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestién‘de la entidad?

S| 4 NO

¢La informacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

ls JuX? |l ND | |

Después de haber formado parte de la Audiencia Plblica de rendicion de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestién publica es:

Muy importante P Importante Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

i ST P [ I |

¢Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?

ls| | < NO 1

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicion de cuentas, coémo considera
que fue la gestién en el hospital durante el afo 2022. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

{

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:
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Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO X
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enterd de la presente Audiencia Piblica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacion (periodico, radio,tv) A través de la comunidad
Pégina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
Invitacién directa recibida por el Hospital s

LEl espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se Ilevé a cabo el Evento fue el adecuado?

s B e R

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada 7~
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara A I [Confusa | —I

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

[Adecucada  [A ] linsuficiente | |

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda o
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consulto informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

ls ] ] [vo g ]
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9. ¢Lajornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

ISt AN [ iyl

10. ¢éLa informacién presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

ls | X | [no 1

11. Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacién en el control de la gestion publica es:

“A Sin importancia

Importante

Muy importante
12. Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la

gestion publica?

s | 7% b ofh ]

13. éVolveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?

S| % |~ Ino

14. Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, cémo considera
que fue la gestién en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente

y 5 una gestion eficiente

5

15. Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de

dialogo:
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Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS 3 IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO >
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA i

Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicidn de cuentas:

SN
Medios de Comunicacion (periodico, radio,tv) | #~ A través de |la comunidad /\
Pagina Web A Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) | [\~
Invitacion directa recibida por el Hospital o TEN

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

i (X ] [w [ |
B, S

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada / E

Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara I XI [Confusa [ |
A

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante'la Audiencia Publica fue:

|Adecucada IX linsuficiente Ry

El tema de la audiencia publica fue discutid/ope manera

Profunda X

Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de dialogo?

[si foo o g l\%‘

G X R
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestién de la gestion de la entidad?

s } NO | |

¢La informacién presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

&) [ el

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicién de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante Importante | Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Plblicas en el Hospital para el control de la
gestion pablica?

[si I | [Nno R

éVolveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

[s | [no e ol ]

Después de haber participado en la Presente Audiencia pUblica de rendicién de cuentas, cémo considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:
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Fecha: }5{ o oM

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si

participa en calidad de usuario o en representacién de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO X
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se entero de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:
Medios de Comunicacidn (periodico, radio, tv) A través de la comunidad

|Pagina Web
Invitacion directa recibida por el Hospital

Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) | <,

- ¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevo a cabo el Evento fue el adecuado?

[si [¥X ] [no I |

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada X
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara [ ~ | I_Confusa | |
La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:
[f\decucada l ﬂ Iﬂnsuficiente l ]
El tema de la audiencia publica fue discutido de manera
Profunda e
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestidn de la entidad antes de |a jornada de dialogo?

s e N R
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

s e Sl L

¢La informacién presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

s | | Ino I |

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante Importante Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

[s | | [N | |

¢Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?

sl | [NO |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicion de cuentas, cémo considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

REATSE

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:
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Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO X EPS
ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se entero de la presente Audiencia Publica de rendicion de cuentas:

Medios de Comunicacion (periodico, radio, tv) A través de la comunidad

Pagina Web Redes Sociales (Facebook, TWitter, Instagram) | X
Invitacion directa recibida por el Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

[si_ ¥ | [no SRR

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada A
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara X B [Confusa I &

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

[Adecucada I’Kj |Insuficiente | l

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda X
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

[si ] | [no [x ]
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9. ¢Lajornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

[si [ i no R

10. ¢La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

[si [X | [no [ |

11. Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicién de cuentas, considera que su
participacién en el control de la gestion publica es:

Muy importante Importante X Sin importancia

12. Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion puablica?

st LA ) 7 ]No I |

13. ¢Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?
ls s e e i ]

14. Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicidn de cuentas, como considera
que fue la gestién en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

15. Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestién de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:

{ 5 aq
- A-!Chc-lc‘;f\ Mtél(_a L.‘ 1‘:”{ S cAOh o Sctrnuctl
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Version: 03
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Fecha:v-@b,\ccg QB X 2024

1. SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si

las entidades enunciadas

USUARIO > EPS
ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

2. Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de

Pdgina Web

Medios de Comunicacion (periodico, radio, tv)

A través de la comunidad

Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
Invitacion directa recibida por el Hospital

3. ¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

s B

[No | |

4. Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada

.

Regularmente organizada

Mal organizada

5. La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara | Y _l LConfusa l —I

6.

IAdecucada [y |

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

Lrnsuficiente I 1

7. Eltema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda

X

Moderadamente Profunda

Superficial

8. <¢Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de diélogo?

g [ 1 [wo [




10.

11

12.

13;

14.

I
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

IS X ] |no | I

¢La informacién presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

B [X ] Mo i

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante ¢ Importante Sin importancia
el

Considera necesario contlnuar con la reahzacmn de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

- [X}  [No l |

¢Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?
RS T | |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicion de cuentas, como considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

5

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestién de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:
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Fecha: £0 7 2<% 207

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO > EPS
ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enteré de la presente Audiencia Piblica de rendicidn de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv) A través de la comunidad
Pégina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) |
Invitacion directa recibida por el Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

st | ~ | [no e dn ]

Cree usted que la Audiencia Plblica se desarrollé de manera?

™

Bien organizada A
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

|Clara PL [Confusa [ |

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

,Adecucada ] {,.—l [Insuficiente l l

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda Y

Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

[s_ [ 8] [no I |




10.

11

12.

12

14,

15.
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestién de la gestion de la entidad?

[sI Da NO i

¢La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

g e T |

Después de haber formado parte de la Audiencia Pdblica de rendicion de cuentas, considera que su
participacién en el control de la gestion publica es:

Muy importante LA Importante Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Plblicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

5 ST T S

¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

[si [ R ] [no. l |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

5

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para préximas jornadas de
didlogo: / /o pno
NA /;/a €
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1. SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas :
USUARIO EPS
ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO P
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

2. Como se enter6 de la presente Audiencia Plblica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio,tv)
Pagina Web

Invitacion directa recibida por el Hospital

A través de la comunidad
Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) |

3. ¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?
ls [ X | [no l ]
4. Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?
Bien organizada Y
Regularmente organizada
Mal organizada
5. La explicacién inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:
Clara e |Confusa | |
6. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Plblica fue:
|Adecucada IrX—I hnsuficiente l ]
7. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera
Profunda bV
Moderadamente Profunda
Superficial

8. ¢Consulto informacion sobre la gestidn de la entidad antes de la jornada de didlogo?

g (X1 [ ]




10.

b 3

7.5

i

15.
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

B X INO

¢La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

g ] o Bt

Después de haber formado parte de la Audiencia PUblica de rendicion de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante Importante A Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

[ PO} Ng s

13.

¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

ls | X | [no l |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera
que fue la gestién en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

2

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para préximas jornadas de
didlogo:




-
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Fecha: 2% {:Q})T‘-EXD 2@?_/\1

SENOR PARTICIPANTE: Marque con-un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO I | [
ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacion (periodico, radio,tv) A través de la comunidad
Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) | ==
Invitacion directa recibida por el Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevo a cabo el Evento fue el adecuado?

ls [ ><] [no A ]

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada —d
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

Clara B [Confusa | |

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

|Adecucada I%J Ilnsuﬁciente | I

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda >
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de dialogo?

ls S T | |




10.

11.

12.

13

14.

15
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¢La jornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestién de la gestion de la entidad?

-

s [ >=1 Ino

¢La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

[ [>—1 [No | |

Después de haber formado parte de la Audiencia Plblica de rendicién de tuentas, considera que su
participacion en el control de la gestién publica es:

Muy importante SRR Importante Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Piblicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

Si | =<7l o TR
Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?
lst ‘ L= o | |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, cémo considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestién deficiente
y 5 una gestion eficiente

5

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestidn de esta entidad para préximas jornadas de

didlogo: I " QC\dD Ae \& U\S)ﬂh)(}éf\ a y\\\)\d (}e,\(nf\am,gr\%l $ r\cu.m/\cd __
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Fecha: 25 /5’3/55‘5"!

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacién de alguna de
las entidades enunciadas :

USUARIO PO EPS
ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA .

Como se enterd de la presente Audiencia Plblica de rendicién de cuentas:

A través de la comunidad
Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)

Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv)
Pdgina Web
Invitacion directa recibida por el Hospital X

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

[si | < | [no Je i

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrolld de manera?

Bien organizada >
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:
X ]
La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Piblica fue:

| *]

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

LCIara ] [Confusa | |

If\decucada Ilnsuficiente I —|

Profunda
Moderadamente Profunda et
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de dialogo?

ls po

INO Eose ]




10.

11.

12.

14,

15.
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

S| X NO

¢La informacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?.

s S e [ SIS

Déspués de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicién de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante >a Importante -|Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizaciéon de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

st Lo Jet NG 1 <l

13.

¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

[si A e 0 | |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicion de cuentas, como considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 2023. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

S

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestién de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:
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Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas '

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO ol
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA i

Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicion de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio,tv) A traveés de la comunidad
Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
Invitacion directa recibida por el Hospital Pl ’

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

s | A 1. N | ]

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrolld de manera?

Bien organizada o
Regularmente organizada i
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

Clara Jie NS |Confusa | |

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

|Adecucada IXl |lnsuficiente [ J

El tema de la audiencia pablica fue discutido de manera

Profunda X
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de dialogo?

B [ X ] [no | |
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9. ¢la jornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestién de la gestion de la entidad?

ls | A | [no l |

10. ¢La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

[si | X | [no | I

11. Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicién de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestién publica es:

|Muy importante | | [importante | X | [Sinimportancia | ]
I

12. Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

i X ) i | |

13. ¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

ls | X | [no | |

14. Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicidon de cuentas, cdmo considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestién deficiente
y 5 una gestion eficiente

e

15. Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para prdximas jornadas de
didlogo:

o TIC\nc‘:j‘ FO\;-O\ {G\ if)}f"’"“ Gon cjc'f [ O\f}cb‘mr% oL{ /:mj'c)nu/
medico Mimaaid) ¢ st
; / f e lCO‘ 7 rRemitnes {‘-a feLo,

3 Hmwm‘i"/'r'fmfv ‘.Prfué’ﬁ frvg en Selps /C’ Conmm . 'j‘jf’“!fﬁ)

ke QK‘Lme ) Hoﬁaﬂr'a’c!/:ZOKJ'Oir’) .
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Fecha: 28.02Z 24,

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas ‘ /

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO P
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enter¢ de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv) A través de la comunidad

Pagina Web A Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) | o
Invitacion directa recibida por el Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

[si LR 2] oning | |

Cree usted que la Audiencia Pablica se desarrollé de manera?

Bien organizada X
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

ICIara [ p P |Confusa | i

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

‘ﬂiecucada I j hnsuficiente ])4 l

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda . : X
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consulté informacion sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de dialogo?

lst_ [Y | [no | |




10.

i Y

12.

13:

14.

5.
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

S [NO P ]

¢La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

[si B Bae [T | 25

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestién publica es:

Muy importante A Importante Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

[s [* 1 [no kel ]

¢Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?
s o R ot [T § |
Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera

que fue la gestién en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente :

=

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:
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Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO A EPS
ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se entero de la presente Audiencia Piblica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv) A través de la comunidad
Pagina Web
Invitacidn directa recibida por el Hospital W4

Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

st [ X | [vo b

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada )<l
Regularmente organizada
Mal organizada

5. La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

IC_iara l )C | lConfusa I j

6. La‘oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

[Adecucada | }Ol Insuficiente | |

7. Eltema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda ‘)C
Moderadamente Profunda
Superficial

8. ¢Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo? .

s [ O] o [ |
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15.
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{La jornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

S| ¥ [NO |

¢La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

R [T [N ]

Después de haber formado parte de la Audiencia PUblica de rendicion de cuentas, considera que su
participacién en el control de la gestion publica es:

Muy importante )5 [Importante J |Sin importancia
Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?
s £ [NO |
¢Volverfa a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad? /

[s [ ] [no l |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera
que fue la gestion en el hospital durante el ano 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

(;::)

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestién de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:
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CODIGO: OADS-F-24

Version: 03

Fecha:

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA s r-m&:ixt,atl
AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE | Pagina 1de2 san Rafae
CUENTAS
= & 18/03/2022

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de

las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO W
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enterd de la presente Audiencia Plblica de rendicion de cuentds:

Medios de Comunicacién (periodico, radio,tv) | +¢ A través de la comunidad
Pagina Web ~ Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) Y/
Invitacion directa recibida por el Hospital i s

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

[si | ¥

] |

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada

w7

Regularmente organizada

Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervénciones fue:

[CIara

TR &
Y

|Confusa | |

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

IAdecucada I X ]

llnsuficiente l ]

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda

¥

Moderadamente Profunda

Superficial

¢Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

ls b

[NO

SR
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CUENTAS
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

[si | Pz ds Ne | |

¢La informacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

g [ 2] [fo T

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicién de cuentas, considera que su
participacién en el control de la gestién publica es:

[Muy importante Ly 501 |importante I | [Sinimportancia | l

Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

lsi ' B NG I |

¢Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?

s |1 o | I

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera
que fue la gestién en el hospital durante el afio 202% Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de

ialogo ) f_)
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Version: 03 S 18/03/2022

Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si

las entidades enunciadas

participa en calidad de usuario o en representacién de alguna de

USUARIO EPS
ASOCIACION DE USUARIOS K IPS DE LA RED
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL : OTRO
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv)

e A través de |la comunidad

Pdgina Web

Invitacién directa recibida por el Hospital

Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

s [ ] [no

| |

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada

K

Regularmente organizada

Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara Py

Eonfusa l

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Plblica fue:

[Adecucada

[ V]

[Insuficiente l —]

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda

X

Moderadamente Profunda

Superficial

lsi_ | X | [no

S

8. ¢Consultd informacion sobre la gestidn de la entidad antes de la jornada de dialogo?
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CUENTAS :
Versién: 03 ! 18/03/2022

Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO W EPS ' %
ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se entero de la presente Audiencia Piblica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv) A través de la comunidad ‘i(
Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
Invitacion directa recibida por e[ Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

st | % | [vo l |

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrolld de manera?

Bien organizada '
Regularmente organizada {
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara BRas [Confusa | ]

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Pablica fue:

|Adecucada [ % | linsuficiente bl e

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda k,[
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

g [ ] W G
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

[si [ €] [no | |

¢La informacién presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

E [ 4] o 7]

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

[Nluy importante k Importante ISin importancia | J

Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica? :

s ERg |
¢Volveria a participar en otra jornada de diglogo de esta entidad?
8 [ 1 [o TG

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera

- que fue la gestién en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente

15.

y 5 una gestion eficiente

()

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
didlogo:
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Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas ; ;

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO W '
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicion de cuentas:

Medios de Comunicacion (periodico, radio,tv) A través de la comunidad
Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) | W&
Invitacion directa recibida por el Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

[si [ W | |[no l |

Cree usted que la Audiencia Publica se desarroll6 de manera?

Bien organizada \L
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

ICIara | 'UK ] IConfusa | |

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

|Adecucada [ | linsuficiente | |

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda W
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consulté informacion sobre la gestidn de la entidad antes de la jornada de didlogo?

ls [ ] [ | |
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¢éLa jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

S| \ NO

i

¢La informacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

s s N TN | |

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es: -

Muy importante o Importante : Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Plblicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

B [N ] [Wo ]

13.

14.

15,

éVolveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?
lst LN | [no | |

Despuéé de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicidn de cuentas, como considera
que fue la gestion en el hospital durante el ano 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

5
Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para préximas jornadas de
dialogo:
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i CUENTAS
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Fecha: Z 3 TJelbreso / Zﬁ.;g’,ﬂ‘

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO Y
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA 8

Como se entero de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv) A través de la comunidad
Pagina Web
Invitacién directa recibida por el Hospital

Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

[si [ X' ] [no | |

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrolld de manera?

Bien organizada &
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

Eara I K ] [Co-nfusa l _l

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

[Adecucada [ V\] |55uficiente | I

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda N

v

Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consulto informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

st I§L| [No REREE
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CUENTAS
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Fecha: 28 - 22 29

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de

las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO r
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enter6 de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio,tv) A través de la comunidad

Pagina Web / =~
Invitacion directa recibida por el Hospital

Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

ls I

£]  Ino I |

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada ~
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara I & ] IConfusa I I

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

[Adecucada I'*‘ l ||nsuficiente l ]

. El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda K
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

[si | A | [no l |




10.

11

12,

13,

14.

15.

ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA Y

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA HOSPITAL
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

st |-~ ] [no l |

¢La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

B | "k ] [no I |

Después de haber formado parte de la Audiencia Pablica de rendicién de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante Importante X Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Pablicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

lst | X | = [no o= -
¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?
ls | X | [no o

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera
que fue la gestién en el hospital durante el afio 2023, Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

B

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo: )
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Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de

las entidades enunciadas

USUARIO X EPS
ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se entero de la presente Audiencia Publica de rendicion de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio,tv) A través de la comunidad

Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)

Invitacion directa recibida por el Hospital

N

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevo a cabo el Evento fue el adecuado?

ls f/o NG | |

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada 4
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

Clara | X | [Confusa I |

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

IAdecucada | “;\| Ilnsuficiente | |

El tema de la audiencia plblica fue discutido de manera

Profunda A
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

g [>] o ]
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

s | x| [no | |

¢éLa informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

s [ | N | |

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacién en el control de la gestion publica es:

Muy importante s Importante Sin importancia

i
Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

s [ D | |
¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

s % | i]No | I

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicion de cuentas, como considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

X

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:

N invES NO
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SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO e
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

2. Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicion de cuentas:

oy

Medios de Comunicacion (periodico, radio,tv) | . A través de la comunidad
Pagina Web X Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
Invitacion directa recibida por el Hospital )(

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevd a cabo el Evento fue el adecuado?

ls | X | [no R

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrolld de manera?

Bien organizada X
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara [ 3 | [Confusa ] £

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia PUblica fue:

|Adecucada % ] , [lnsuficiente | —I

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda 3(‘

Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consulto informacion sobre la gestidn de la entidad antes de la jornada de didlogo?

g ] [ B
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13.

14.

15.
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

S| X |4 Ino | |

¢La informacién presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

[si [ X 1 [no | 2

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante LA Importante Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Plblicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

s [ § - o ol |

¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

[si [ X | |[no | |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicion de cuentas, como considera
que fue la gestidn en el hospital durante el ano 202%,. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

b

r

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestién de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:



ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA R W g

’ ENCUESTA DE EVALUACION DE LA % HOSPITAL
CODIGO: OADS-F-24 | AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE | Pagina ide2 | sanRafael
CUENTAS
Version: 03 : : 18/03/2022

Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacién de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO > EPS
ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacién (periodico, radio, tv) A través de la comunidad

Pagina Web X Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
Invitacion directa recibida por el Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

lsi | x | [no RN

Cree usted que la Audiencia Piblica se desarrollé de manera?

Bien organizada %
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

[Clara ETEE |Confusa I ]

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Piblica fue:

lﬁdecucada Jx—\ [Insuficiente ’ —l

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda P
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consultd informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

[si [~ [T No l ]




10.

iy

12.

3

14.

15.

ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA T

A ENCUESTA DE EVALUACION DE LA N HOSPITAL
CODIGO: OADS-F-24 | aupTENCIA PUBLICA DE RENDICION DE | Pagina 2de2 |  San.Rgiac
CUENTAS : .
Version: 03 18/03/2022

¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

ls! X INO | |

¢La informacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

[s [ > ] [no J

Después de haber formado parte de la Audiencia Plblica de rendicion de cuentas, considera que su
participacién en el control de la gestién publica es:

Muy importante P Importante Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

lST l N | WO l J

¢Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?

[5i 5} [no I |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicion de cuentas, como considera
que fue la gestién en el hospital durante el afio 2023. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

R

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:
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Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de

las entidades enunciadas

USUARIO EPS
ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL o OTRO
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA '

Como se entero de la presente Audiencia Publica de rendicion de cuentas:

Medios de Comunicacidn (periodico, radio, tv) A través de la comunidad

Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)

Invitacion directa recibida por el Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevd a cabo el Evento fue el adecuado?

g ] s Tl

Cree.usted que la Audiencia Plblica se desarrollé de manera?

Bien organizada N
Regularmente organizada :
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

Clara I «'_/j!] . |Confusa | |

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

|Adecucada | ] linsuficiente l‘;:‘f" |

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda ¥
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consulto informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

E ] ® BE:
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

s | | [no I |

¢La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

s I | Ino | |

11.

12:

13.

14.

15.

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacion en el control de la gestién publica es:

Muy importante Importante Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

B I | [no | |

¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

s = <] [no I |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera
que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
dialogo:
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1. SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacién de alguna de

las entidades enunciadas

USUARIO A EPS 2

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO

ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

2. Como se enter6 de la presente Audiencia Publica de rendicidn de cuentas:

Medios de Comunicaci6n (periodico, radio,tv) A través de la comunidad
Pagina Web : Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
Invitacion directa recibida por el Hospital "/

3. ZEl espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

ls [ X | [no ] |

4. Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada 3
Regularmente organizada
Mal organizada

5. La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue;
|Clara FETRE [Confusa | l
6. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Pablica fue:
[Adecucada | K—] hnsuficiente I —I
7.

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda

.4

Moderadamente Profunda
Superficial

8. ¢Consultd informacion sobre la gestidn de la entidad antes de la jornada de dialogo?

[s R T BB
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¢La jornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

s [ X ] [wo | |

¢La informacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

s [ X ] [no bty

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacién en el control de la gestion publica es:

Muy importante X. Importante Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

s FC ine l |

¢Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?

[st [ X | [no l |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicién de cuentas, como considera

que fue la gestion en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

S

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestién de esta entidad para préximas jornadas de
dialogo:
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SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS : IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA'Y CONTROL OTRO b
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA 3

Como se entero de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

Medios de Comunicacion (periodico, radio,tv) A través de la comunidad
Pégina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) )(
Invitacién directa recibida por el Hospital

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

s o b e l |

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollé de manera?

Bien organizada h
Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

|CIara | )( ] |Confusa I ]

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia Publica fue:

|adecucada [ X | linsuficiente | |

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

£

Profunda pd
Moderadamente Profunda
Superficial

¢Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

s | | [no | |
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

sl A ) I |

¢éLa informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

ls | X ] [no | |

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacién en el control de la gestion publica es:

Muy importante 7C Importante Sin importancia

Considera necesario continuar con la realizacién de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

[si [ £ | |[no e

¢Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad?

[si | 22 ] ho | |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicion de cuentas, como considera
que fue la gestidn en el hospital durante el afio 202_. Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestion deficiente
y 5 una gestion eficiente

o

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para préximas jornadas de
dialogo:
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Fecha:

SENOR PARTICIPANTE: Marque con un X si participa en calidad de usuario o en representacion de alguna de
las entidades enunciadas

USUARIO EPS

ASOCIACION DE USUARIOS IPS DE LA RED

ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL OTRO D(\
ENTIDAD POLITICO ADMINISTRATIVA

Como se enterd de la presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas:

=
Medios de Comunicacion (periodico, radio, tv) v A través de la comunidad
Pagina Web Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram) |/
Invitacion directa recibida por el Hospital v

¢El espacio fisico y/o la plataforma virtual, donde se llevé a cabo el Evento fue el adecuado?

g > | [vo | ]

Cree usted que la Audiencia Publica se desarrollo de manera?

Bien organizada ’ e

Regularmente organizada
Mal organizada

La explicacion inicial sobre la metodologia de la Audiencia y el procedimiento de las intervenciones fue:

|Clara [ee i [Confusa l |

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Audiencia PUblica fue:

[Adecucada | I [Insuficiente I j

El tema de la audiencia publica fue discutido de manera

Profunda 57

Moderadamente Profunda i
Superficial

¢Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de dialogo?

ls Pt M o i (2 WIS
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¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

S [ X ] [no | |

¢La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

8 X1 o [ ]

Después de haber formado parte de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacién en el control de la gestion publica es:

|Muy importante I | [tmportante 7< l |Sin importancia | ]

Considera necesario continuar con la realizacidn de Audiencias Publicas en el Hospital para el control de la
gestion publica?

ls Pho . No | |

¢Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad?

ls | X | [vo | |

Después de haber participado en la Presente Audiencia publica de rendicion de cuentas, cémo considera

que fue la gestion en el hospital durante el afio 202} Califique de 1 a 5, donde 1 es una gestién deficiente
y 5 una gestion eficiente

=

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta entidad para proximas jornadas de
didlogo:




