
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                         

 

 

 

5,34

4,96 4,86

4,99
4,83 4,74 4,80
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6,4

6,9

6,5
6,7
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3,50

4,00
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5,50
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6,50

7,00

7,50

GIRO CAMA Y PROMEDIO ESTANCIA 
HOSPITALARIA

Promedio día estancia Giro cama

PROMEDIO 2026 

DÍA ESTANCIA: 4.9 

GIRO CAMA: 6.3 

NUMERO DE CAMAS  

HABILITADAS: 228 

 

PROMEDIO MES 

2026 

2369 

2013

2116

2440
2363

2607

2496
2550

EGRESOS HOSPITALARIOS

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PORCENTAJE OCUPACIONAL  

152% 

ENERO 

164% 

FEBRERO 

401 

PROMEDIO 

2026 

379 384

423

401

417 421

388

PACIENTES ATENDIDOS EN UCIS

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

168% 

MARZO 

173% 

ABRIL 

178% 

MAYO 

178% 

JUNIO 

173% 

JULIO 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROMEDIO 2026 

PARTOS 

VAGINALES : 153 

 CESAREAS: 82 

6453 

PARTOS Y CESAREAS  

129 123

157

140

166

182
171

78
69

97

76

81

82 91

Partos vaginales Partos por cesárea

PROMEDIO 

2026 
5459

5610

6833

6374

7188
6938

6775

CONSULTAS DE URGENCIAS

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 

Total, 
Defunciones 

73 73 84 74 93 85 96      

             

PROMEDIO 2026 

HOSPITALIZACIÓN: 

0.5% 

 URGENCIAS: 0.9% 

PROMEDIO 2026 

HOSPITALIZACION

: 2.2% 

 URGENCIAS:  

0.19% 

 

6529 

0,32%
0,14%

0,23%
0,12% 0,17% 0,14% 0,19%

1,9%

2,3% 2,3%

2,0%

2,3% 2,2%

2,5%

E N E R O F E B R E R O M A R Z O A B R I L M A Y O J U N I O J U L I O A G O S T O S E P T I E M B R EO C T U B R EN O V I E M B R ED I C I E M B R E

TASAS DE MORTALIDAD

Mortalidad en urgencias antes de las 24 horas x 100 atenciones

Mortalidad intrahospitalaria después de 48 horas x 100 egresos

0,9% 0,9%
0,9%

0,9%

1,1%

1,0%

0,8%

0,56%

0,48%

0,50%
0,56%

0,47%
0,53%

0,48%

E N E R O F E B R E R O M A R Z O A B R I L M A Y O J U N I O J U L I O A G O S T O S E P T I E M B R E O C T U B R E N O V I E M B R ED I C I E M B R E

REINGRESOS HOSPITALIZACIÓN Y 
URGENCIAS

Reingreso de pacientes al servicio de urgencias en menos de 72 horas x 100 atenciones

Reingreso de pacientes hospitalizados en menos de 15 días x 100 egresos vivos



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 

Número de infecciones en 

pacientes hospitalizados 
32 38 36 36 27 32 47      

PROMEDIO 

2026 

3.0 

 

 

 

 

1047
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1319
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1280
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1298
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TOTAL CIRUGÍAS

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

1214 

PROMEDIO  

2026 

 

2,98

3,62

3,04 3,05

2,14

2,70

3,84

TASA DE INFECCIÓN ASOCIADA AL CUIDADO 
DE LA SALUD X 1000 DÍAS ESTANCIA 

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROMEDIO 

2026 

4.6% 

12083

15199
15678

14209

15261 15012 15280

0
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12000

14000

16000

18000

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

ATENCIONES CONSULTA EXTERNA

14674 

PROMEDIO  

2026 

 

3,81%

4,61%

4,03%

6,35%

4,47%

3,95%

5,16%

E N E R O F E B R E R O M A R Z O A B R I L M A Y O J U N I O J U L I O A G O S T O S E P T I E M B R E O C T U B R E N O V I E M B R E D I C I E M B R E

CANCELACION DE CIRUGÍA 
PROGRAMADA

Proporción de cancelación de cirugía programada



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tiempo promedio de espera para la asignación de cita en días 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PORCENTAJE SATISFACCION GLOBAL   

OPORTUNIDAD EN ASIGNACION DE CITAS 

   

 

 

 

 

 

PORCENTAJE SATISFACCION GLOBAL   

96.3% 

FEBRERO 

90.7% 

MARZO 

98.9% 

ABRIL 

99.3% 

MAYO 

98.8% 

JUNIO 

 

 

 

 

PORCENTAJE SATISFACCION GLOBAL 

INSTITUCIONAL 99.4% 

ENERO 

98.8% 

JULIO 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
Septiemb

re
Octubre

 Pediatría 2,70 3,60 3,70 3,10 3,00 3,30 3,90

 Medicina Interna 4,40 4,20 5,90 3,90 4,90 5,40 3,60

Obstetricia 1,70 2,50 2,60 4,60 5,60 4,50 6,70

Ginecología 2,90 3,10 3,70 4,00 5,00 4,20 6,80

Cirugía General 3,80 3,60 4,20 4,20 5,20 4,90 6,20

2,70

3,60 3,70

3,10 3,00
3,30

3,90
4,40 4,20

5,90

3,90

4,90
5,40

3,60

1,70

2,50 2,60

4,60

5,60

4,50

6,70

2,90 3,10

3,70
4,00

5,00

4,20

6,80

3,80 3,60

4,20 4,20

5,20
4,90

6,20



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROMEDIO  

2026 

 

132 

NUMERO DE QUEJAS Y RECLAMOS    

PROMEDIO 2026 

QUEJAS: 9 

RECLAMOS: 61 

7 6
12

15

6 8 9

35

44

59 59

68
71

90

Quejas Reclamos

103
107

116

138

158
155

151

NUMERO DE EVENTOS ADVERSOS    



 

 

 

PROMEDIO 2026 

FELICITACIONES: 1176 

 

NUMERO DE FELICITACIONES    

1210
1151

983

1327

1090

1413

1061

FELICITACIONES


